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3 MICLIA B KAP'EPY

20 IJEVM NPOCYBAHHSA BISHECY 3 MIHIMAJIbHUM BIOAXXETOM

1. LikaBa icTopisl. HanuwiTb LikaBy icTopito Npo BaLwl 6i3HeC, Ky JIErko MOXKHa
6yno 6 nepekasyBaTh «3 yCT B yCTa.

Hanpwuknap: Yv 3Hanu By, LLO AiTM XBOPItOTb Ha Kapiec 3y6iB YacTilwe 3a LOPOCNX?

| oOCHOBHa MpPUYMHa LLbOro — HEAKICHI CONOAOLLI, 3 HAAMIPHMM BMICTOM LIyKpY. Koau

B MEHe HapoAunacb AUTUHA, 4 NoYaa WykKaTn CONoAOoLWI, AKi 6 6y He TiNbKM CMaydHi,
ane 1 KOpUcHi. Ha »xanb, 9 Tak i He 3Morna 3HauTK iX i3 HaTypasbHUX CKNagoBux. ToMy
ctBopuna BnacHi! Tak Hapoauecs Min 6isHec. Tenep a Burotosnso «Becenmkm» —
ANS AiTen, Wo NobnaTe conoake, i A8 MaM, WO NikyoTbCs NPO 3yO4YMKN CBOIX iTeN.

HopaTtok po nekuii «[pabni noyaTkiBud B 6izHeCi»

2. MpucyTHicTb y couianbHMX MepeXkax. AKLLO Ha CTBOPEHHS CalTy BaM 3Hafo6UTbCS

NeBHUIM BIOKET, TO PeECTpPaLLil B CoLialibHUX Mepexax — 6e3kowwToBHa. CTBOpPITb

CTOPiHKM Balworo 6i3Hecy B Instagram Ta Facebook Ta onuwwiTh Bally icTopito o
Ta nocnyru. He copoMTech Ha MepLUMX KPOKax 3anpoLlyBaTh ApY3iB Ta 3HAaMOMUX CTaTH
nepwmMm «baHaMm» BalLoOro BisHecy B colianbHin Mepexi. Tak KnieHTaM 6yae nerwe

BaC 3HaXo4UTU.

3. LlikaBnin KOHTEHT Aana couianbHMx Mepex! [NepLy, HXX NoYaTV aKTUBHO PO3MilLlyBaTH
iHpopMaLito Npo Ball 6i3HEC Ta NPOAYKTM UM MOCYTU, MOAMUBITLCA, AK Lie pobnaTh iHLWi —
Hanpukag, Balli KOHKYpeHTU. [lamM’aTanTe, WO CTOPIHKKM Balworo 6isHecy B coLianibHUX
Meperkax — Lie He [oLLKa peknaMHUX oronoLleHsb. lNpountanTte

B iHTEepHeTI NPOdECiNHI CTaTTi, IK CTBOPIOBATU KOHTEHT, LLO 3aLliKaB/IO€ ayaAnTOPItO.

He 3anBuM byae onaHyBaTW CTBOPEHHS BidyaslbHOro KOHTEHTY Ha YaCTKOBO OEe3KOLUTOB-
Hux cepsicax Crello Ta Canva.

4. lonomora iHwmx. Konu Bu TiNbKW NoYMHaeTe 6isHec — NiagTprMKa Apy3iB Ta 3HaMOMMX
BaM He 3aBafnTb. [1onpociTh iX MOWMPKUTK iHPOPMaLLito NPO Balli MPOAYKTM Ta CepBiCH
Yepes CBOI coLianibHi Mepexi.

5. Bu — 6peHa. Bu — 06nmnyua Baworo 6isHecy. Konu Tinbku noumnHaeTe cBin 6isHec,
BaXXJIMBO, LLLOH BM Be3snocepenHbo acoLitoBasIUCh 3i CBOELD CrpaBoto. [leMOHCTpynTe
CBOIO €KCMepTU3Y, MULLITb Ha TEMY BaLLOro Bi3HeCy Ha CBOIX CTOPIHKax B COLiafibHUX
Mepexax, a e Kpalle — 3anucymnTe Bigeo!
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6. Mpe3seHTauia. YacTo Bac 6yayTb NPOCUTU «HaAiWiTh iIHOOPMaLLito NPOo Balli NOCayrm
Ha nowTy». Konuy Bac He Ma€ 3MOru NnpeseHTyBaTh Ball 6isHeC 0COBUCTO, BaXIMBO,
o6 y Bac 6yna LiikaBa Ta ACKpaBa Npe3eHTaLlif, AKa AeMOHCTPYE BCi nepeBarm

Bif, po60THM 3 Bamu. [owykanTe B google «npe3eHTalito, Lo npoaae»

abo «aK NiAroTyBaTV Npe3eHTaL,ito, LLO BPasnTb».

7. OcobucTi 3ycTpiui 3 NoTeHUIMHMMMK KNieHTaMu. Hilllo Tak AKiCHO He npoJac,

K ocobucTa Npe3eHTauisa BlacHWKa(Li) 6isHecy. AKLLO BU — HEBeSIMYKa KOMMaHis,
TO TINIbKM BU K B1IaCHULSA 3MOXETE SKHaWKpallie po3noBICTM NPO NepeBaru Balloro
NpPoAyKTy um cepsicy. CkagiTb CMNCOK 3 MOTEHLIMHWUX KOMMaHin Ta Ntoaen,

LLLO NPUMMALOTb PILLEHHSA NPO 3aKyMNiB/tO Ta CMINIMBO LWYKaNUTE IXHI KOHTaKTH

Ta JOMOBJ/IAUTECH MPO NEePCOHasIbHY 3yCTpiY-npe3eHTaLlito.

8. PekoMeHpauii KnienTis. [loBipa dopMyeTbCca yepes pekoMeHaal,ii. AKLWO y BaC BXe
€ 3a0BoONeHi KnieHTn — nonpociTb iX HagaT BaM peKOMeHAaLiIto Ta MogINMTUCh CBOIM
LOCBIfoM crniBnpaui. Lli gjonucu Bn 3MoxkeTe po3MiCTUTU B CBOIM Npe3eHTaull,

B COLlia/IbHUX Mepexxax Ta Ao0A4aBaTM 40 KOMEPLIMHOI NPOono3unLil iK 4O0aTKOBI

AOKYMEHTM. o

9. MNapTHepcTBO. [loayManTe, 3 SKMMU KOMMNaHIMK y Bac NOAiOHI LiNboBi ayaAUTOPIl.
Hanpuknag, B NpogaeTe KOPUCHI CONOAOLLI ANS AITEN, a XTOCh — AUTAYUMN OAST.
Lle o3Hauae, Wo y Bac ofgHakoBa LinboBa ayanTopis — Mamu. [logymanTte Hag,
CTBOPEHHSAM CrMiNbHOI akuii — 06’eQHaBLUM 3yCUINISA, BU 3MOXETE AOCArTH binbLue.

HopaTtok po nekuii «[pabni noyaTkiBud B 6izHeCi»

10. «Be3koWwTOoBHI KOHCYNbTaUii». AKLLO BU NpoAaeTe, HaNpuKIag, TeXHIYHe
obnafHaHHS, BU MOXXETe NPUBaBbUTU NOTEHLIMHUX KITIEHTIB O€3KOLLITOBHOKO
KOHCYJIbTaLli€lo 3 MOLWYKY / Nigbopy Takoro obnagHaHHS.

11. MporpaMa pekoMeHpauin. Bu MoxeTe HagaBaTy 6OHYCU UM 3HUXKKM KIIEHTAM,
AKi BaC peKoMeHAyBau iHWUM KNIEHTaM.

12. OpraHisauisi iBeHTiB abo MancTep-knaciB. Bu MoxeTe npoBecT TEMaTUYHUI IBEHT
abo MancTep-knac, e NoAiNUTEeCh BTaCHOK ekcnepTm3oto. Hanpuknag, y Bac LeHTp

3 NIAroTOBKM AOWKINbHAT. OpraHizymnTe BiAKPUTUN MacCTep-Kac Ha TeMy

«AK NigrotyBatv ANTUHY 40 LUKONU»,

13. Email-MapkeTuHr. Akuo Baw 6isHec nepenbavae, Lo Balli KNEHTM ByayTb KyrnyBaTH
Balll TOBap AOCTaTHbO YacTo (Hanpukiag pas3y Micaub YM pas y KBapTas) — CTBOPITb
BrlacHy 6a3y iMenni., Wo6 HaragyBaTu Npo cebe, AiNUTUCD LLiIKaBUMU HOBUHaMM

Ta NPOoNo3nLiaMU. 3BEPHITb yBary, WO JIoAnHa Ma€e AaTu MUCbMOBY YM OHNAaNH-3roAy

Ha OTpMMaHHS iHdopMalLlii Big Bac.
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14. Ipyna B MeceHaXepi. KoxHa 3 Hac € y4acHULelo rpynu B Banbepi, Tenerpami

4ym BoTCani. YoMy 6 BaM He CTBOPUTK BNacHy rpyny CBOro 6peHay Ym KoMnaHii?

AKLLO BM MepeKoHaHi, o Balli MOBiAOMIEHHSA ByAyTb KOPUCHUMU Ta HE ApaTyBaTUMYTb
OTPMMyBaya — Lie NpeKpacHUIM cnocib HaragaTn Npo cebe. 3BepHiTb yBary, WO JOANHA
Ma€ JaTu MMCbMOBY YM OHNAWMH-3roay Ha OTpUMaHHSa iHbopMaLiii Big Bac.

15. NepcoHanbHa KOMyHiKaLig. My BXe 3p03yMisnu, o BapTO CTBOPIOBATM BN1acHi 6asm
KnieHTiB Ta KOMYHiKyBaTV 3 HUIMU HEHAB'A3NIMBO Ta MPUA3HO — Yepes coLialibHi Mepexi,
MeceHO)Kepu Ta iMennn. Ta HanLiHHIWa — NepcoHaibHa KOMYHiKauif. AKLLO BU Xo4eTe
NMOBIAOMUTU BaXXIMBY HOBUHY abo HagaTn NepcoHasibHy 3HMXXKY UM 6OHYC (KpaLLmni
BapiaHT) — HaMULWIiTb OCOBUCTE MOBIAOMNEHHS 3i 3BEPTaHHAM 32 IMEHEM.

16. BnaroginHi iHiuiatueu. JonydyanTtech o 6narofiHMX iHiLiaTMB BalLOro MicTa.
Bun MoxeTe HagaTu CBOI TOBapm UM NPOAYKTU AK BM1arofinHuUmM 10T UM NOJAPYHOK,
AKUN Byae posirpaHo nig yac 6narofinHoro iBeHTy.

HopaTtok po nekuii «[pabni noyaTkiBud B 6izHeCi»

17. PecTrBani Ta CNOPTUBHI NOAII. AKLLO Yy BaLLOMY MICTi MPOXOAUTb BENINKNM

decTrBasnb Yn CNOPTUBHA NOAIs, LLO Nepeabayac BENUKY KiNbKiCTb YYaCHMUKIB, o
BM MOXETe MPUNTU 3 KOMaHAOo Ha Mogito B GyTHoMKax / Kerkax 3 BallMM JIOrOTUMOM.

Lle 6yne BMAiNATM Bac i3 HaTOBMY Ta 3BepTaTW yBary iHLWKWX.

18. Po6orTa 3i 3MI. AKLLo BM ekcnepTKa y CBOIM rasysi, MoXXeTe HanncaTwu LiikaBy
aBTOPCbKY KOJIOHKY, Lo byae KopMUcHa YMTadaM. AKLLo iHbopMaLlia AiNCHO LiHHa
i KOPUCHa, Takni MaTepian 3MI nybnikytoTb 6€3KOLWTOBHO.

19. YuacTtb y npodinbHux kKoHPpepeHuiax. KoxHy yyacTb y Oyab-aKin noaii cnpunmamnte
K MOXJ/TUBICTb PO3MOBICTK NPO Ball 6izHec. He HaMaramTech pospek/iaMyBaTH

4Yn HaB'a3aTW. Hanpwuknag, nig Yac cecii 3anuTaHb Ta BiANoBigen Ha koHdepeHLiT

YK HaBYaslbHIM MPOrpami YacTile CTaBTe 3anMTaHHS, Nepeq UMM NpeacTaBnaoum

cebe Ta CBOKO KOMMaHito.

20. KoMeHTyBaHHSA. HeobxigHO 6yTn ronocoM CBOET KOMMaHii Ta npaLtoBaT

HaZ BlacHUM 6peHaoM. [lonyyanTtech Ao NpodinbHUX Fpyn B COLiafibHUX Mepexax,
NiANMCyMTEeCh Ha NifepiB AYMOK Yy Balliv iIHAYCTPIl Ta BCTynanTe B AUCKYCitO —
KOMEHTYWNTE, BUC/TOBIIOUTE BNAaCHY AYMKY. Tak BaC 3MOXXYTb MOMITUTU MOTEHLUIMHI
KIIEHTW YW NapTHepPMW.



